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Kontaktformular mit Datenschutzerklärung 

Anleitung, wie Sie in Ihrem Kontaktformular eine Einwilligung zur Kontaktaufnahme 
hinzufügen.
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Vorwort: 
Dieses Anleitung ist von Adelheid Franzke ( SmartStore Forum: Sweetnothing )  
geschrieben worden. 
Teile dieser Anleitung sind von Andres Webdesign ( SmartStore Forum: bonfires ) 
angepasst worden.
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Einrichtung im Kontaktformular 

 Öffnen Sie auf Ihrer Kontaktseite das Modul HTML-Formular mit dem Kontaktformular 
 Klicken Sie auf den Reiter "Steuerelemente" 
 Klicken Sie auf den Button "Hinzufügen" 

o Geben Sie bei "Name" einen Namen ein, z.B. datenschutz 
o Geben Sie bei "Beschriftung" den Text ein, der im Formular erscheinen soll, z.B. 

Hinweis: 
Der Text muss in einer Reihe eingefügt werden. 

Es wird automatisch die Mailadresse eingetragen, die in SmartStore im Emaildienst unter 
„Kontaktanfragen:“ eingetragen wurde. 

Ich erteile meine Einwilligung in die Angabenspeicherung und 
Kontaktaufnahme.<br><br><b>Hinweis:</b> Diese Einwilligung können Sie 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen,<br>indem Sie eine E-
Mail an <a href="mailto:@config:provider-mail-contact@?subject=Widerruf 
- Einwilligung in die Angabenspeicherung und 
Kontaktaufnahme"><b>@config:provider-mail-contact@</b></a> schicken.

 Wählen Sie bei "Art des Steuerelements" Kontrollkästchen 

 Klicken Sie auf den Reiter "Validierung" 
o Machen Sie einen Haken bei "Eingabe erforderlich" 

 Klicken Sie auf den Reiter "Fehlermeldungen" 
o Geben Sie im unteren Textfeld einen Text ein, der erscheint, wenn der Besucher 

das Formular abschicken will, ohne das Kontrollkästchen angehakt zu haben, 
z.B. 

Bitte erteilen Sie Ihre Einwilligung in die Angabenspeicherung 
und Kontaktaufnahme. 

 Schließen Sie das Fenster mit OK 
 Schieben Sie das Steuerelement mit den "Nach oben" bzw. "Nach unten"-Buttons an die 

gewünschte Stelle 
 Schließen Sie das Modul mit OK 
 Klicken Sie oben auf der Seite auf den "Speichern"-Button. 

Die oben beschriebene „Einrichtung im Kontaktformular“ sollte in allen verwendeten 
Formularen im Shop gemacht werden. 
z.B. Rechnungsadresse, abweichende Lieferadresse und  
       „Bestellung prüfen und Zahlungspflichtig bestellen“ 
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Datensicherung 
Generell sollte immer eine externe Datensicherung des Projektes und der  
Programmdateien vor Änderung am Shop erfolgen. 

Garantie & Gewährleistung 
Adelheids Webdesign und Andres Webdesign übernehmen keine Garantie bzw. 
Gewährleistung für Schäden die durch Selbsteinbau im Shop entstehen. 

Kontakt & Supportauftrag 

Website: andres-webdesign.de

E-Mail:   webdesign@lieske.de
Supportauftrag: Supportauftrag erteilen

https://andres-webdesign.de/
mailto:webdesign@lieske.de?subject=Support%20-%20Einwilligung%20in%20die%20Angabenspeicherung%20und%20Kontaktaufnahme
https://andres-webdesign.de/service/support.php#fragment-tpl-3

